
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลโพนงาม อ าเภอกุดชุม จังหวัดยโสธร 
 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที่ องค์การบรหิาร

ส่วนต าบลโพนงามมีผลคะแนน 97.21 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงใหเ้ห็นว่า ในการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายใน ฯ เป็นไปตามขั้นตอน/ระยะเวลาที่ก าหนด ไม่มี
การเลือกปฏิบัติ และไมม่ีการเรียกรบัสินบนเพือ่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ ซึง่
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นใหก้ับ
ประชาชนผูร้ับบริการ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ องค์การ
บรหิารส่วนต าบลโพน งามมผีลคะแนน 98.02 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ “  ป.ป.ช. 
ประจ าจงัหวัดของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด (97.89 คะแนน)” แสดงใหเ้ห็นว่ายังมีเจ้าหน้าทีบ่างส่วนคิดว่า การ
ใช้จ่ายงบประมาณของ ฯ ยังไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรอืยังไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อทางราชการอย่างแท้จริง เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผล
คะแนนในประเด็นดงักล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ   องค์การบรหิาร
ส่วนต าบลโพนงามมีผลคะแนน 99.45 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ “ท่าน
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบ้รหิารสูงสุดของ  ป.ป.ช. ประจ า
จังหวัดของท่าน อย่างเป็นธรรมหรือไม่ (94.74 คะแนน) แสดงใหเ้ห็นว่ายังมี
เจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า การประเมินผลการปฏิบัติงาน ยังไม่เป็นธรรม เห็น
ควรมีมาตรการในการยกระดบัผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ   
องค์การบรหิารส่วนต าบลโพนงาม  มีผลคะแนน 93.49 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ “  ป.ป.ช. 
ประจ าจงัหวัดของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้างทีเ่อื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึง่มากน้อยเพียงใด              (98.95 
คะแนน) แสดงใหเ้ห็นว่ายังมเีจ้าหน้าทีบ่างส่วนคิดว่า ยังมีการจัดซือ้จัดจ้างที่
เอื้อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึง่ หรืออาจจมีการจัดซื้อจดัจ้างกบัคู่สัญญา
รายเดิม เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 
  

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา 
การทจุริต 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต  
องค์การบรหิารส่วนต าบลโพนงาม มีผลคะแนน 96.70 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ “ท่านคิด
ว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน  ป.ป.ช. 
ประจ าจงัหวัดของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มาก
น้อยเพียงใด (97.89 คะแนน) แสดงใหเ้ห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า 
มาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานยังไมส่ามารถปอ้งกันการทจุริต
ได้อย่างแท้จริง เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็น
ดังกล่าว 
 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพ 
การด าเนินงาน 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน   
องค์การบรหิารส่วนต าบลโพนงาม มีผลคะแนน 96.56 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ 
“เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยเวลา 
(92.88 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมผีู้มารับบริการบางสว่นคิดว่า 
เจ้าหน้าที่ ปฏิบัติงานไมเ่ป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา หรืออาจมีความ
ล่าช้าในการด าเนินการเกิดข้ึน เห็นควรมมีาตรการในการยกระดับผลคะแนน
ในประเด็นดังกล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร  
องค์การบรหิารส่วนต าบลโพนงามมีผลคะแนน 94.84 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ 
“หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารทีเ่ข้าถึงง่าย (92.88 
คะแนน)” แสดงใหเ้ห็นว่ายังมีผูม้ารบับริการบางส่วนมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ ฯ เข้าถึงได้ยาก หรอืมีช่องทางไม่เหมาะสมกบั
แต่ละกลุม่เป้าหมาย เห็นควรมมีาตรการในการยกระดับผลคะแนนใน
ประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 8 การปรบัปรุงระบบการท างาน  
องค์การบรหิารส่วนต าบลโพนงามมีผลคะแนน 94.39 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ 
“หน่วยงานมกีารเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรงุพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน (93.56 คะแนน” แสดงใหเ้ห็น
ว่ายังมีผู้มารับบรกิารบางส่วนมีความเห็นว่า  ฯ ยังไม่ได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนร่วมให้ข้อคิดเห็น หรือน าข้อคิดเห็นที่ได้เสนอแนะไปพัฒนาการ
ด าเนินงานเท่าที่ควร เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนใน
ประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 



ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลู   องค์การ
บรหิารส่วนต าบลโพนงามมีผลคะแนน 88.28 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงใหเ้ห็นว่า   องค์การบรหิาร
ส่วนต าบลโพนงามมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบในเว็บไซต์ ซึ่ง
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นใหก้ับ
ประชาชนผูร้ับบริการ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต องค์การ
บรหิารส่วนต าบลโพนงาม มผีลคะแนน 92.42 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงใหเ้ห็นว่า   องค์การบรหิาร
ส่วนต าบลโพนงามมีมาตรการในการป้องกันการทจุริตที่มีประสิทธิภาพและ
น าไปสู่การปฏิบัตเิพื่อปอ้งกันการทจุริตภายในหน่วยงานไดอ้ย่างแท้จริง ซึง่
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นใหก้ับ
ประชาชนผูร้ับบริการ 

 
 
 
 
 
 
 



การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 

ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน ในภารกิจของ ฯ เพื่อให้
ประชาชนรับทราบ และสามารถตดิตาม
การด าเนินงานได ้
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
เพื่อมิให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์
อ่ืนใด เพื่อแลกกับการปฏิบตัิหน้าที ่
 

ตัวชี้วดัการปฏิบตัิหน้าที่ (ตัวชี้วดัที่ 1)   องค์การ
บริหารส่วนต าบลโพนงามมีผลคะแนน 100 คะแนน 
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าของเจ้าหน้าทีภ่ายใน ฯ ให้บริการ
เป็นไปตามขั้นตอน/ระยะเวลาที่ก าหนด ไม่มีการเลือก
ปฏิบตัิ และไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบตัิหน้าที่ ซ่ึงควรรักษามาตรฐานน้ีเอาไว้ โดยมี
มาตรการเพิ่มความเชื่อม่ันในการให้บริการตามภารกิจ 
และป้องกันการรับสินบน 

- เผยแพร่ขั้นตอนการด าเนินงาน และ
ระยะเวลาในการด าเนินงาน ในภารกิจ
ของ ฯ ในช่องทางตา่ง ๆ ทัง้ Online 
และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 

ไตรมาส 1 - ทุกกลุ่มงาน 
- กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้จา่ย
งบประมาณ ประจ าป ี พ.ศ. 2569 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพื่อรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้าง
ความโปรง่ใสและชีแ้จงการใช้จ่าย
งบประมาณทุกรายการว่าไดด้ าเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 
 

ตัวชี้วดัการใช้งบประมาณ (ตัวชี้วดัที่ 2) เน่ืองจากใน
ตัวชี้วดัน้ียังมีประเด็นที่เจา้หน้าที่บางสว่นเห็นว่าการใช้
จ่ายงบประมาณของ ฯ ยงัไม่เป็นไปตามวัตถปุระสงค์ 
หรือยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทางราชการอยา่ง
แท้จริง จึงควรมีการประชุมชีแ้จงแผนการใช้
งบประมาณ ประจ าปี 2569 ให้เจา้หน้าที่ทราบและมี
การติดตามการใชง้บประมาณดังกลา่ว 

- จดัประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2569 
- จดัประชุมเพื่อรายงานผลและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณของ ฯ 

ไตรมาส 1-4 - ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 

ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการแจง้หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ 
- จดัให้มีช่องทางในการอุธรธ์ผลการ
ประเมินฯ 
 

ตัวชี้วดัที่การใช้อ านาจ (ตัวชีว้ัดที ่3) จากผลคะแนน 
ในประเด็นน้ี พบว่าเจา้หน้าที่บางส่วนคิดวา่ การ
ประเมินผลการปฏิบตัิงาน ยังไม่เป็นธรรม จึงควรมี
มาตรการในการแจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบตัิราชการที่ชดัเจนใหเ้จ้าหน้าที่ทราบล่วงหน้า 

- แจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบตัิราชการให้เจา้หน้าที่ทราบล่วงหน้า 
- จดัให้มีช่องทางในการอุธรณ์ เม่ือผล
ประเมินไม่เป็นธรรม โดยมีการตรวจสอบ
เอกสารและหลักฐานอย่างเป็นระบบ 

ไตรมาส 1 - ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการเผยแพร่แผนการจัดซ้ือจดั
จ้าง ประจ าปี ให้ทราบ 
- มีการประกาศนโยบาย No Gift Policy 
งดรับของขวัญและประโยชน์อ่ืนใดจาก
การปฏิบตัิหน้าที ่
 

ตัวชี้วดัการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (ตัวชี้วดัที่ 4)  
ในประเด็นน้ีพบว่า ยังมีเจ้าหน้าทีบ่างส่วนมีความเห็น
ว่า ยงัมีการจดัซ้ือจัดจ้างทีเ่อ้ือประโยชน์ให้บคุคลใด
บุคคลหน่ึง ซ่ึงอาจพบเห็นได้จากมีการจัดซ้ือจดัจ้างกับ
คู่สัญญารายเดิม เห็นควรมีการประกาศแผนการจัดซ้ือ
จัดจ้างและก าชบัให้ปฏบิัตหิน้าที่อย่างสุจริต งดรับ
ของขวญัหรือประโยชน์อ่ืนใดจากผู้มาติดต่อ เพื่อสร้าง
ความโปรง่ใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

- เผยแพร่แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปี 
ให้เจ้าหน้าที่ทราบในการประชุมของ ฯ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 

ไตรมาส 1 - ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการวิเคราะห์ความเสีย่งการ
ทุจริตและจดัท ามาตรการในการป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ตัวชี้วดัการแก้ไขปญัหาการทุจริต (ตัวชี้วัดที ่6)  
ในประเด็นน้ีพบว่าเจ้าหน้าที่บางส่วนคดิว่า มาตรการ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้อย่างแท้จริง จงึเห็นควรมีการ
ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตภายใน
หน่วยงานและจัดท ามาตรการในการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
 

- วิเคราะห์ความเสีย่งการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ในกระบวนการปฏิบตัิหน้าที ่
- จดัท ามาตรการในการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกิดขึ้น  
- จดัให้มีช่องทางในการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

ไตรมาส 1-2 - กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลอ้งกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 

ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพ 
การด าเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน ในภารกิจของ ฯ เพื่อให้
ประชาชนรับทราบ และสามารถตดิตาม
การด าเนินงานได ้
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
เพื่อมิให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์
อ่ืนใด เพื่อแลกกับการปฏิบตัิหน้าที ่
 

ตัวชี้วดัคุณภาพการด าเนินงาน (ตัวชี้วัดที ่6)  
ในประเด็นน้ีพบว่าผู้มารับบริการบางส่วนคิดวา่ 
เจ้าหน้าที ่ปฏบิัตงิานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา หรืออาจมีความลา่ช้าในการด าเนินการ
เกิดขึ้น เห็นควรมีมาตรการในการสร้างความเชื่อม่ันใน
การให้บริการตามภารกิจ และป้องกันการรับสินบน 

- เผยแพร่ขั้นตอนการด าเนินงาน และ
ระยะเวลาในการด าเนินงาน ในภารกิจ
ของ ฯ ในช่องทางตา่ง ๆ ทัง้ Online 
และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 

ไตรมาส 1 - ทุกกลุ่มงาน 
- กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ี
หลากหลาย ให้เหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย 

ตัวชี้วดัประสิทธิภาพการสื่อสาร (ตัวชี้วดัที ่7)   
ในประเด็นน้ีพบว่า ยังมีผู้มารับบริการบางส่วนมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารของ ฯ 
เข้าถงึไดย้าก หรือมีช่องทางไม่เหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย จึงควรมีการเพิ่มช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลายมากขึ้น และ
เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเปา้หมาย 

- กลุ่มงานป้องกันการทุจริต วเิคราะห์
ช่องทางการสื่อสารของกลุ่มเป้าหมายแต่
ละประเภทว่าเหมาะสมกับการใช้ช่องทาง
แบบใด และจัดให้มีช่องทางที่เหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมาย 
- จดัให้มีช่องทางจัดให้มชี่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ท่ีหลากหลาย ใหเ้หมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เช่น ช่องในสื่อ
ออนไลน์ (Facebook , Tikok , 
Youtube) และช่องทางออฟไลน์ เช่น 
ป้ายประสาสัมพันธ์ วิทยุ เป็นต้น  

ไตรมาส 1-4 - กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 

ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการ
ท างาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีช่องทางในการรับฟังความ
คิดเห็นเพื่อน าไปพัฒนาการด าเนินงาน 
- ด าเนินการส ารวจความพงึพอใจในการ
ให้บริการ 

ตัวชี้วดัการปรับปรุงระบบการท างาน (ตัวชี้วดัที ่8)   
ในประเด็นน้ีพบว่า ผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็น
ว่า  ฯ ยงัไม่ได้เปดิโอกาสใหป้ระชาชนร่วมให้
ข้อคิดเห็น หรือน าข้อคิดเห็นที่ได้เสนอแนะไป
พัฒนาการด าเนินงานเท่าที่ควร เห็นควรมีช่องทางใน
การรับฟังความคดิเห็น และการส ารวจความพงึพอใจ
ในการให้บริการ 

- กลุ่มงานป้องกันการทุจริต จดัให้มี
ช่องทางการรับฟงัความคิดเห็นผ่าน
ช่องทางออนไลน์ (QR-Code) และกล่อง
รับฟังความคดิเห็น 
- ส ารวจความพงึพอใจในการให้บริการ 
- น าข้อคิดเห็นที่ได้รับมาพัฒนา
กระบวนการด าเนินงานใหด้ียิง่ขึ้น  

ไตรมาส 1-4 - กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

ตัวชี้วดัที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการเปดิเผยข้อมูลอย่างต่อเน่ือง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

ตัวชี้วดัการเปดิเผยข้อมูล (ตัวชี้วัดที ่9)   องค์การ
บริหารส่วนต าบลโพนงามมีการเปดิเผยข้อมูลข่าวสาร
อย่างเป็นระบบในเว็บไซต ์เพื่อสร้างความเชื่อม่ันให้กับ
ประชาชนผู้รับบริการ จงึควรมีการเปดิเผยข้อมูลอยา่ง
ต่อเน่ือง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

- ทุกภารกิจ มีการรวบรวมข้อมูลที่จะใช้
เปิดเผยอย่างถูกต้องและครบถ้วน  
- น าข้อมูลเปดิเผยในเว็บไซตข์อง  ป.ป.ช. 
ประจ าจังหวดัชลบุรี 

ไตรมาส 1-4 - กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 
- ทุกภารกิจ 

ตัวชี้วดัที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีวิเคราะห์ความเสีย่งการทุจริตใน
กระบวนการของการให้บริการ วา่มี
ประเด็นใดบ้างที่สุ่มเสี่ยงหรืออาจน าไปสู่
การทุจริตได ้
- จดัท ามาตรการในการควบคุมความ
เสี่ยงดงักล่าว 
- ผู้บริหาร ก ากับตดิตามการปฏิบตังิาน
อย่างใกล้ชดิ 
- จดัให้มีช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ตัวชี้วดัที่การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วดัที่ 10)  
  องค์การบริหารส่วนต าบลโพนงามมีมาตรการในการ
ป้องกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและน าไปสู่การ
ปฏิบตัิเพื่อป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่าง
แท้จริง เพื่อสร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชน
ผู้รับบริการ จงึควรมีการวิเคราะห์ความเสีย่งการทุจริต 
จัดท ามาตรการในการควบคุมความเสี่ยง และมี
ช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน รวมถงึการก ากับตดิตามการ
ปฏิบตัิงานอย่างใกลช้ิดจากผู้บริหาร  

- กลุ่มงานป้องกันการทุจริต วเิคราะห์
ประเด็นการปฏิบตัิหน้าที ่ว่ามีความสุ่ม
เสี่ยงทุจริตในประเด็นใดพร้อมจัดท า
มาตรการในการป้องกันความเสีย่งฯ 
- น ามาตรการในการป้องกันความเสีย่ง
การทุจริต เข้าวาระการประชุมของ ฯ 
เพื่อแจ้งให้ทุกภารกิจน าไปปฏิบตัิเพื่อลด
ความเสีย่งการทุจริต 
- จดัให้มีช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ 

ไตรมาส 1-4 - กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 
- ทุกภารกิจ 



 
 
 

 
 
 

 


